x NIEZBEDNIK UBEZPIECZEN TURYSTYCZNYCH

NIEZBEDNIK UBEZPIECZEN
TURYSTYCZNYCH

czyli odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania

Pamietaj! LINK4 to nie tylko ubezpieczenia turystyczne. a Ubezpieczenie Ubezpieczenie
W naszej ofercie znajdziesz réwniez: = komunikacyjne 0 majatkowe

www.link4.pl Sprawd? szczegdly naszej oferty na wwwi.link4.pl lub pod numerem 22 444 44 44, Zapraszamy!
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SZANOWNI
KLIENCI

Oto Niezbednik Turystyczny, ktéry przygotowalismy dla Paristwa wygody.
Znajda w nim Paristwo odpowiedzi na pytania najczesciej zadawane przez naszych
Klientéw. Dzieki niemu wigkszos¢ pozornie trudnych zagadniert ubezpieczenio-
wych stanie si¢ jasna.

Réwnoczesnie informujemy, ze nasz Niezbednik wraz z cafg serig przydatnych
dokumentdéw znajda Paristwo na stronie internetowe] www.link4.pl.

Zapraszamy do lektury!

www.link4.pl
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JAK KONTAKTOWAC SIE
Z LINK4?

Moga Panstwo wybrac najwygodniejszy dla siebie sposdb z nastepujacych czterech:
* poprzez e-mail (bok@link4.pl),
* za pomoca formularza na stronie www.link4.pl,

* telefonicznie (22 444 44 44),

* poprzez live czat.

www.link4.pl
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I. O czym trzeba pamieta¢, wybierajac sie w podroz?
* Zeby przed zakupem ubezpieczenia sprawdzi¢ w OWU, czy zakresy, limity i wylaczenia spetniaja Parfistwa oczekiwania,
* zeby w podrdzy zawsze mie¢ dokument poswiadczajacy ubezpieczenie,
* Zeby sprawdzi¢ przepisy ruchu drogowego w krajach, do ktérych sie Paristwo wybieraja (w razie podrézy samochodem),

* zeby upewni¢ sig, czy wszystkie instalacje w mieszkaniu sa odpowiednio zabezpieczone.

2. Co robi¢ w razie szkody/wypadku?
Jak najszybciej nalezy skontaktowac sie z naszym Konsultantem pod numerem 22 444 44 44, ktéry juz przy pierwszym kontakcie doradzi Paristwu,

Jak postapic | zorganizuje pomoc.

3. Czy Link4 w ramach ubezpieczenia turystycznego zapewnia pomoc na calym swiecie?
Tak. Polisa LINK4 obejmuje ochrong caty swiat.

4. Jakie dokumenty ubezpieczeniowe zabra¢ ze soba w podroz?

Numer polisy (koniecznie). Utatwi nam to szybsza i sprawniejsza pomoc w razie szkody.
Jesli podrdzuja Paristwo samochodem, nalezy pamietac takze o polisie OC, a w niektdrych krajach o Zielonej Karcie.

5. Dlaczego nie dostatlem dokumentow poczta?
Nie wysytamy polisy turystycznej poczta, gdyz dokument przestany droga elektroniczna jest wystarczajacym potwierdzeniem zawarcia umowy.
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6. Czy w ramach ubezpieczenia turystycznego chronicie tez moéj samochod?
Nie. Aby chroni¢ samochdd, proponujemy wykupienie ubezpieczenia Auto Assistance.

7. Jak rozliczacie sie w momencie wystapienia szkody?

Oczywiscie wszystkie koszty pokrywa LINK4. Przed podjeciem jakichkolwiek dziatart we wiasnym zakresie prosimy o kontakt z naszym Konsultantem
pod numerem 22 444 44 44.

Przypominamy, ze LINK4 to nie tylko ubezpieczenia turystyczne.

@ Zachecamy do zapoznania si¢ z atrakcyjna oferta ubezpieczen komunikacyjnych i majatkowych w LINK4.

Nasze produkty oraz zakres ochrony ubezpieczeniowej moga Panstwo pozna¢ na stronie internetowej
www.link4.pl lub dzwoniac pod numer telefonu 22 444 44 44. Zapraszamy!
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DZIEKUJEMY

Mamy nadzieje, ze nasze rady okazaty sie pomocne.

W razie jakichkolwiek pytart odwied? nasza nowa strone internetowa, gdzie mozesz porozmawiac
z wirtualnym doradca Magda lub uzyskac¢ odpowiedzZ on-line podczas rozmowy z Doradcg na czacie.

BadZ z nami na biezaco:

f You ([T OO+ BLOG

http://www.link4.pl/blog

http://www.youtube.com/user/link4

http://www.facebook.com/link4

Skontaktuj sie z nami telefonicznie:

Jestes naszym Klientem? Zadzwori pod specjalny numer

Numer dla telefondéw stacjonarnych
(opfata wedtug taryfy operatora)

Numer dla telefondw komdrkowych
(opfata wedtug taryfy operatora)

(opfata wedtug taryfy operatora)

605 444 444 0 801 444 444 (22) 444 44 44

pn.—pt. 8-22, sob—niedz. 8—18
Pomoc Assistance 24 h.

pn.—pt. 8-22

pn—pt. 8-22
sob.—niedz. 8—18 sob.—niedz. 8—18
&

\
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